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|. INTRODUCCION

El Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP), atento a las
Acciones establecidas por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) dirigidas al
combate a la corrupcion en el Gobierno Federal; asi como a la orientacion y
evaluacion de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés (UEEPCI), establece el Cddigo de Conducta del SIAP, en apego al
Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores publicos
del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para. el ejercicio de la funcion
publica, y los Lineamientos permanentes que favorezcan su comportamiento ético,
a través de los Comités de Etica y de Prevencién.de. Conflictos de Interés,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 20.de agosto de 2015.

En consecuencia, el SIAP ha integrado el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés (CEPCI) con el objeto ‘de propiciar la integridad de los
servidores publicos e implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través del cumplimiento del Codigo de Etica, el Cédigo de
Conducta y las Reglas de Integridad.

En este sentido, conforme a las funciones atribuidas al CEPCI-SIAP en el Acuerdo
Sexto, numeral 6, incisas c) Vigilar la aplicacion y cumplimiento del Cédigo de
Etica y las Reglas‘de Integridad; y h) Establecer y difundir el procedimiento de
recepcion y atencién.de los incumplimientos al Cédigo de Conducta; asi como en
el mismo Acuerdo 6, numeral 7 sobre la Delacién (Denuncia), se establece el
presente,

fi ROTOCOLO DE ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS ANTE EL INCUMPLIMIENTO DEL
CODIGO DE CONDUCTA Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE ESTA
INSTITUCIONO .
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OBJETIVO.

Establecer el procedimiento a seguir para la tramitacion y seguimiento a las
quejas o denuncias presentadas ante el Comité de Etica y de Prevenciéon de
Conflictos de Interés por presunta actuacion de conductas contrarias al.Codigo
de Conducta del SIAP, al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos “del
Gobierno Federal y a las Reglas de Integridad para el ejercicio de-la Funcién
Publica, por parte de algun ciudadano o Servidor Publico adscrito-al.Servicio de
Informacién Agroalimentaria y Pesquera.

MARCO NORMATIVO

El Comité en el ejercicio de sus funciones actuara conforme al siguiente marco
normativo:

1
1

=

Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanos.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria
del Apartado ABA, del Art2zculo 123
Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

Reglamento Interior de la Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural, Pesca
y Alimentacion.

Reglamento Interior del Servicio de Informacion Agroalimentaria vy
Pesquera.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018.

ACUERDO que tiene por objeto emitir el Coédigo de Etica de los
servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para
el ejercicio de la funcién puablica, y los Lineamientos generales para
propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar
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acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a traves
de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

1 ACUERDO, mediante el cual el pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales establece las Bases de Interpretacion y Aplicacion de la‘Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

i Cdbdigo de Conducta del Servicio de Informacion Agroalimentaria
Pesquera.

1 Guia para la elaboracion y aprobacion de las Bases. de. Integracion,

Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Etica y'de Prevencion
de Conflictos de Interés.

{ Guia para la elaboracion del Codigo de Conducta propio de cada Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.de cada Dependencia
o Entidad.

{1 Guia para la elaboracion del Plan Anual de Trabajo de los Comités de
Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

1 Guia para identificar y prevenir conductas que puedan constituir conflicto
de interés de los servidores publicos.

1 Guia para la creacién de los Subcomités o Comisiones Permanentes
Temporales.

9 Guia para la recepcién y atencion de quejas y denuncias en el Comité de
Etica y Prevencion de.Conflictos de Interés.

V.  DEFINICIONES

Bases: Las Bases para la Integracion, Organizacién y Funcionamiento del
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del Servicio de
Informacién Agroalimentaria y Pesquera;

Cdédigo de Conducta: El instrumento emitido por el Titular de la dependencia, a
propuesta del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del Servicio
de Informacion Agroalimentaria y Pesquera,

Caédigo de Etica: El Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno
Federal,

Conflicto de interés: La situacion que se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios del Servidor Publico puedan afectar el
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desempeiio independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o
funciones;

Queja: Manifestacion de hechos presuntamente irregulares, en los que se
encuentran involucrados servidores publicos en ejercicio de sus funciones. que
afectan la esfera juridica de una persona y que se hacen del conocimiento'de la
autoridad;

Denuncia: Acto por el que una persona hace del conocimiento la accién u
omisiobn por parte de un servidor puablico de. ‘determinados hechos
presumiblemente contrarios a la ley, con el objeto de que. dicho érgano aplique
las normas juridicas correspondientes y en su caso las.sanciones procedentes;

Comité: El Comité de Etica y de Prevencion.de Conflictos de Interés del
Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera;

Lineamientos: Lineamientos generales. para propiciar la integridad de los
servidores Publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan
su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés;

Reglas de Integridad: Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion
Pulblica;

Servidor Publico: Las.y los servidores publicos que desempefian un empleo,
cargo o comision en el Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera;

Unidad: Unidad Especializada de Etica, Integridad Puablica y Prevenciéon de
Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcion Publica;

V. DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

Con la finalidad de salvaguardar la naturaleza de confidencialidad o anonimato
gue, en algunos casos, debera prevalecer respecto del nombre y demas datos
de la persona que presente la queja o denuncia, y de los terceros a los que les
consten los hechos, a no ser que tengan el caracter de servidores publicos, los
miembros del Comité deberan suscribir una clausula de confidencialidad
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respecto del manejo de la informacion de las quejas o denuncias a las que
tengan acceso o de las que tengan conocimiento.

Dicha clausula puede ser consultada en el anexo nimero 1.

VI. DE LA PRESENTACION DE QUEJAS Y DENUNCIAS.

La presentacion de quejas o denuncias debe ser. presentada al correo

electronico: etica@siap.gob.mx e n e | AFormato para presentac
denunci abo di sponi bl e danServitim de pl8fgmacién web
Agroalimentaria y Pesquera, la intranet o solicitandolo al mismo correo.

VII. RECEPCION Y REGISTRO DE QUEJAS O DENUNCIAS.

Una vez presentada la queja o-denuncia, el Secretario Ejecutivo del Comité de
Etica y de Prevencion de.Conflictos de Interés, debera constatar que venga
acompafnada del testimonio. de un tercero, en el caso de gquejas o denuncias
anonimas verificar que en €ésta se pueda identificar a una persona a la que le
consten los hechos.

a. Generacion de un folio de expediente.

El Secretario Ejecutivo asignara un numero de expediente a cada queja o
denuncia, el cual sera unico y consecutivo, segun el momento en que se reciba
cada denuncia o queja.

b. Revision de requisitos minimos de procedencia.

Posterior a la asignacion de numero de expediente, se procedera a la
verificacion de los elementos indispensables de procedencia de la queja o
denuncia como son:

1 Nombre (opcional),
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Domicilio o direccion electronica para recibir informes,
Breve relato de los hechos,

Datos del Servidor Publico involucrado,

Medios probatorios de la conducta; y

Medios probatorios de al menos un tercero que haya conocido de los
hechos.

= 4 4 -

c. Solicitud de subsanacion de deficiencias\de Ja queja o
denuncia.

En el supuesto de que el Secretario Ejecutivo detecte alguna deficiencia en la
gueja o denuncia, lo hara del conocimiento_de. quién la haya presentado y
solicitara por Unica vez a la o el interesado, subsanar dichas deficiencias en un
plazo no mayor a cinco dias habiles, a«efecto.de que pueda darle tramite y
hacerla del conocimiento del Comité.

De no contar con respuesta alguna por. parte de la o el interesado, el expediente
se archivard como concluido. .La.informacion contenida en la queja o denuncia
podra ser considerada como. un antecedente para el Comité cuando ésta
involucre reiteradamente @ un Servidor Publico en particular.

d. Acuse derecibo.

El Secretario Ejecutivo a través del correo electronico del Comité enviara a
quien haya presentado la queja o denuncia un acuse de recibo electrénico, en el
que conste numero de folio bajo el cual estara respaldada la queja o denuncia,
la fecha y hora de la recepcion, asi como la relacion de los medios probatorios
aportados por la o el denunciante.

El acuse de recibo debera contener la siguiente leyenda:

“La presentaci on de una queja o denunci

promueve el derecho de exigir una determinada actuacion por parte del
Comite”

Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés CEPCI- SIAP
Pagina 9 de 21

a

n

0]



SAGARPA

SECRETARIA DE AGRICULTURA,
GANADERIA, DESARROLLO RURAL,
PESCA Y ALIMENTACION

e. Aviso alos integrantes del Comité para su conocimiento.

El Secretario Ejecutivo informara a los miembros del Comité sobre la recepcion
de la queja o denuncia, la cual deberd contener el numero de expediente
asignado y un breve resumen del asunto al que se refiere.

Asimismo y para el caso de que la queja o denuncia haya sido procedente,
turnard y hara del conocimiento del Comité, la informacion«de la queja o
denuncia, a efecto de que pueda incorporarse a la orden del dia.de la siguiente
sesion ordinaria o extraordinaria.

De las quejas o denuncias que no satisficieron los requisitos de minimos de
procedencia, el Secretario Ejecutivo deberd infoermar-al Comité sobre la
recepcion de las mismas, los nimeros de expedientes asignados y la razén o
razones por las que el expediente se clasificO como concluido y archivado.

VIIl. DE LA TRAMITACION, SUSTANCIACION Y ANALISIS.

a. Informeg@el Rresidente al pleno del Comité.

El Presidente deber& informar, por la via que determine mas apropiada, a cada
uno de los demas integrantes del Comité sobre la recepcion de la queja o
denuncia asi como de la necesidad de abordar el tema en sesion ordinaria o
extraordinaria.

b. De las medidas preventivas.

Una vez que el Comité tenga acceso al expediente podra determinar medidas
preventivas cuando la queja o denuncia describa conductas en las que
supuestamente se hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide o amenace la
integridad de una persona o Servidor Publico, sin que ello signifiqgue tener como
ciertos los presuntos hechos constitutivos de la queja o denuncia. Las medidas
preventivas podran determinarse en coordinacion con el Instituto Nacional de
las Mujeres, el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, Comision
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres o la Comision
Nacional de los Derechos Humanos.

Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés CEPCI- SIAP
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c. De la calificaciéon ala queja o denuncia.

El Comité emitira la calificacion de la queja o denuncia, que puede ser: probable
incumplimiento o de no competencia para conocer de la queja o denuncia.

En caso de no competencia del Comité para conocer de la queja‘o denuncia, el
Presidente debera orientar a la persona para que la presente ante.la instancia
correspondiente. Quedard a consideracion del Comité el .informar a otras
instancias institucionales sobre su declinacién de competencia.en favor de dicha
instancia, dando vista al Organo Interno de Control.

d. Sobre la atencién de la queja‘e . denuncia por parte del
Comité.

De considerar el Comité que existe probable incumplimiento al Cédigo de Etica,
a las Reglas de Integridad o el Cédigo de Conducta, entrevistara al Servidor
Pablicp involucrado y de.estimarlo necesario, para allegarse de mayores
elemehtos, a los testigos y a la persona que presenté la queja o denuncia. Cabe
sefalar que toda la informacion que derive de las entrevistas debera constar por
escrito o en medios. electronicos y debera estar sujeta a la clausula de
confidencialidad que suscriban los miembros del Comité.

e. Sobre la conformacion de una Comision temporal o
permanente que conozca de las quejas o denuncias.

Para desempefiar la tarea de atencidén a la queja o denuncia, el Comité podra
conformar una comisién, con al menos tres de los miembros temporales, para
gue realicen las entrevistas, debiendo éstos dejar constancia escrita, misma que
debera incorporarse al expediente respectivo.

f. Recopilaciéon de lainformacién adicional.

Cualquier Servidor Publico de la Secretaria debera apoyar a los miembros del
Comité y proporcionarles las documentales e informes que requieran para llevar
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a cabo sus funciones a cabalidad y poder asi resolver de la manera mas
imparcial y eficiente posible, la queja o denuncia.

En los casos relacionados con conflictos de interés, el Comité podra solicitar la
opinion de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés.

g. De la Conciliacion.

Cuando los hechos narrados en una queja o denuncia afectenUnicamente a la
persona que la presentd, los miembros del Comité comisionados para su
atencion, podran intentar una conciliacién entre las.partes involucradas, siempre
con el interés de respetar los principios y valores. contenidos en el Cadigo de
Etica y en las Reglas de Integridad.

En caso de que la conciliacion no sea procedente, se debera dar el curso que
determine el Comité o la comision temporal.o permanente creada al efecto, y en
dado caso, se deber4d dejar «.constancia de esto en el expediente
correspondiente.

IX. DE LA RESQEUCIONWPRONUNCIAMIENTO.

La resolucion o pronunciamiento que se emita debera tener el sentido que el
propio Comité determine darle a partir de las caracteristicas de la queja o
denuncia y del estudio y andlisis de la misma. La atencion de la queja o
denuncia debera concluirse por el Comité dentro de un plazo maximo de tres
meses contados a partir de que se califigue como probable incumplimiento,
mediante la emision de observaciones o recomendaciones.

a. De la emision de conclusiones por parte del Comite, del
subcomité o la comision temporal o permanente.

El proyecto de resolucion que elabore la comisién temporal o permanente o el
Comité en pleno, debera considerar y valorar todos los elementos que hayan
sido recopilados, asi como las entrevistas que se hayan realizado.
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Pagina 12 de 21



)l

SAGARPA

SECRETARIA DE AGRICULTURA,
GANADERIA, DESARROLLO RURAL,
PESCA Y ALIMENTACION

Se deberd determinar en el cuerpo del proyecto si, con base en la
valoracion de tales elementos, se configura 0 no, un incumplimiento .al
Cadigo de Etica, el Cédigo de Conducta o las Reglas de Integridad.

En sesion ordinaria o extraordinaria, el Comité podra discutir el proyecto
de resolucion y debera votar su aprobacion a efecto e elaborar las
respectivas observaciones o recomendaciones relativas a-la queja o
denuncia.

Sera facultad del Presidente dar parte, en su caso, a las instancias
correspondientes.

b. De la determinacién de un iRctplimiento.

En el supuesto de que o miembros del Comité.en.pleno, determinen que si se
configuré un incumplimiento al Codigo ‘de Etica, Codigo de Conducta o las
Reglas de Integridad, se procedera de la siguiente manera:

1
1

Determinara sus observaciones.

Emitird sus observaciones a la persona denunciada en las que, en su
caso, se inste al transgresor a corregir o dejar de realizar la o las
conductas centrarias al Cédigo de Etica, Codigo de Conducta o las
Reglas de Integridad.

De estimar una probable responsabilidad administrativa, dara vista al
Organo Interno de Control.

Solicitara a la Direccion General de Recursos Humanos, que dicha
recomendacion se incorpore al expediente de la o el Servidor Publico.

Se remitird copia de la recomendacion al jefe inmediato, con copia al
Titular de Unidad Administrativa de adscripcion de la o el Servidor
Publico transgresor.

Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés CEPCI- SIAP
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X. ANEXOS.

Anexo |. Clausula de confidencialidad.

Ademas de las obligaciones que emanan de la naturaleza del ACUERDO que
tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servideres publicos del
Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién
publica, y los Lineamientos generales para propiciar- la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan
su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés, los miembros del Comité_de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés del Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera en
el desarrollo de sus funciones®y«en. el conocimiento de los asuntos que
impliquen la contravencion del marco. ético antes citado deberan actuar con
reserva, discrecion y ajustaran sus-determinaciones a criterios de legalidad,
imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza ética e integridad.

Para lo anterior deberan:

1. Mantener la informacion confidencial en estricta reserva y no revelar
ningun dato de la informacién a ninguna otra parte, relacionada o no, sin
el consentimiento previo escrito del denunciante.

2. Instruir al personal que estard encargado de recibir la informacion
confidencial, debiendo suscribir el presente acuerdo de confidencialidad
si fuere necesario, de su obligacién de recibir, tratar y usar la informacion
confidencial que reciban como confidencial y destinada Unicamente al
propoésito objeto del presente acuerdo, en los mismos términos en que se
establece en el presente instrumento.

3. Divulgar la informacion confidencial Gnicamente a las personas
autorizadas para su recepcion dentro del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés.
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4. Tratar confidencialmente toda la informacion directa o indirectamente del
denunciante, y no utilizar ningan dato de esa informacion de ninguna
manera distinta al propdésito del citado acuerdo.

5. No manejar, explotar o divulgar la informacion confidencial a. ninguna
persona, entidad o dependencia, por ningin motivo en contravencién a.lo
dispuesto por este instrumento, salvo que sea expresamente autorizado
a hacerlo por el denunciante.

Nombre, Nivel Representado y-Firma.
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Anexo Il: Formato para quejas y denuncias.

) ot e SERVICIO DE INFORMACION AGROALIMENTARIA
) Gomit e i i 3 ! i
b4 Y e Gt COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
o FORMATO PARA LA ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS ANTE EL INCUMPLIMIENTO DEL CADIGO DE ETicA, CODIGO DE
CONDUCTA, REGLAS DE INTEGRIDAD, HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL , Y ATENCION A LA NO DISCRIMINACION:

“La presente queja o denuncia no otorga a la persona que la promueve el derecho de exigir una determinada actuacién del Comité”

Numero deFolio: ___ Fecha de solicitud: ]
DATOS DEL PROMOVENTE (PERSONA QUE PRESENTA LA QUEJA O DENUNCIA)
D —
Forma en que se manifiesta el caso: () Abierto () Ansnimo  Sexo: QO Mujer (O HombreJ(Edad:__ 1 afios
——————— Nombre(s) ———————— |7 Apellido paterno _| — Apellido materno
Domicilio
li Teléfono (fijo o celular) | | Correo electronico** —|
\ ** Dato indispensable para establecer comunicacién.
o DATOS DEL SERVIDOR (A) PUBLICO (A) CONTRA QUIEN SE PRESENTA LA QUEJA O DENUNCIA N
O Incumplimiento al cédigo de conducta. O Incumplimiento a las reglas de integridad.
O Hostigamiento sexual. O Acoso sexual. O Otro:
li Nombre (s) —| l_ Apellido paterno —| l_ Apellido materno —|
————— Puesto Direccion de Area

Breve narracion del hecho o conducta

Entidad donde ocurrieron los hechos —I ’7 Fecha o periodo (dd mm aa) —‘

\_ Gestion solicitada: (O Preventiva Q correctiva y
. DATOS DEL TESTIGO =
——————— Nombre(s) ——————— ’7 Apellido paterno _‘ ____ Apellido materno

Teléfono (fijo o celular) Correo electronico**

** Dato indispensable para establecer comunicacién.

Servidor publico: Si O No O

Area recortable para el Promovente.

i “La presente queja o denuncia no atorgq a ia'persona que la promueve el derecho de exigir una determinada actuacion del Comf'te’"i
: DEPOSITE EL FORMATO EN EL BUZON FISICO UBICAD_O EN LA PLANTA BAJA, EN LA SALA DE ESPERA DEL CONSULTORIO |
1 MEDICO DEL SIAP. :
| Deseguimientoen el nimerotelefdnico (55) 38718500 Ext. 48110 o al correo etica@siap.gob.mx y obtenga el FOLIO !
i DE EXPEDIENTE. Proporcione algunodelos siguientes datos: fecha de solicitud, nombre o correo electrénico. !
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A manera de glosa, se presenta el siguiente cuadro resumen con periodos para la atencion del
procedimiento de queja o denuncia por probable incumplimiento de algun servidor publico del
Servicio de Informacién Agroalimentaria y Pesquera.

EVIDENCIA
RESPONSABLE ACTIVIDAD TERMINO DOCUMENTAL O
ELECTRONICA

1) Promovente | Hace del conocimiento del | No - Caorreo electronico
Comité presuntos ética@siap.gob.mx
incumplimientos al Cédigo - Escrito dirigido al
de Etica, las Reglas de Presidente del
Integridad y el Cédigo de Comité.

Conducta.
2) Secretario Asigna namero de folio o Tres dias hébiles. Expediente de la queja o
Ejecutivo expediente a la queja o denuncia
denuncia y verifica que
cumpla con los requisitos.
3) Secretario En el supuesto de que la Tres dias habiles. -Correo electronico o, en
Ejecutivo queja o denuncia no su caso, notificacion al
cumpla con los requisitos, Promovente.
solicita que se subsane. -Expediente de la queja o
denuncia.

4) Promovente | Si hay omisiones.en la Cinco dias habiles Correo electrénico o, en
queja o denuncia, las su caso, escrito del
subsana. Promovente.

5) Secretario En el supuesto de que no No Expediente de la queja o

Ejecutivo se subsanen las omisiones denuncia asi como acta
de la queja o denuncia en de la sesi6on mediante la
término, archiva el cual se dio a conocer el
expediente como archivo de la queja o
concluido, previa denuncia por no cumplir
justificacion ante el CEPCI con los requisitos.

6) Secretario Envia correo electrénico Un dia habil a | - Correo electronico.

Ejecutivo con los documentos de la partir de que los | - Expediente de la queja
queja o denuncia a los requisitos de la | o denuncia
miembros del Comité y ala | Delacion estén
Unidad de Asuntos completos
Juridicos

7) CEPCI Califica la queja o denuncia | Treinta dias habiles | Acta de la sesién

a partir de que los
requisitos estén
completos

8) Comité, Si existe probable Se conforma en la | Acta de la sesion

Subcomité, incumplimiento al Cédigo misma sesién en

Comisidn de Etica, a las Reglas gque se califica la

Permanente | de Integridad o el Codigo gueja o denuncia

o Temporal de Conducta, conforma

una Comision con tres de
los miembros temporales
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RESPONSABLE

ACTIVIDAD

TERMINO

EVIDENCIA
DOCUMENTAL O
ELECTRONICA

9) Presidente del
Comité

En el supuesto de que
el Comité determine que
no es competente,
notifica al Promovente y
lo orienta para que acuda
a la instancia
correspondiente

Cinco dias habiles a
partir de la
calificacién

-Correo electrénico-o; en
Su caso, oficioal
Promovente

-Expediente de la queja o
denuncia

10) Subcomité,
Comision
Permanente o
Temporal

Atiende la queja o
denuncia, se allega de
mayores elementos y
presenta Proyecto de
resolucion al Secretario
Ejecutivo

Veinte dias habiles
a partir de la
calificacion

-Actas de entrevistas
-Correos

electrénicos solicitando
informes y
documentacion-Correo al
Secretario Ejecutivo
-Expediente de la queja o
denuncia

11) Secretario
Ejecutivo

Envia a los miembros del
Comité y a la Unidad «de
Asuntos Juridicos
correo electrénico con el
proyecto de resolucion
del Subcomité, Comision
Permanente o Temporal.

Un dia habil a Partir
de la recepcién del
proyecto

-Correo electrénico
-Expediente de la queja o
denuncia

12) Subcomité,

Explican al.Comité el

No

-Acta de la sesion

Comision proyectode resolucion.
Permanente o
Temporal
13) Comité Aprueba o modifica el La atencion de la -Acta de la sesion

proyecto de resolucion

queja o denuncia
debera concluir en
un plazo maximo de
tres meses a partir
de que se califique
como probable
incumplimiento

-Expediente de la queja o
denuncia

14) Presidente del
Comité

De considerarse que hubo
una probable
responsabilidad
administrativa, da vista al
Organo Interno de Control.

Cinco dias habiles

- Oficio
- Expediente de la queja o
denuncia

15) Secretario
Ejecutivo

Notifica la resolucion al
Promovente, al servidor
publico involucrado y a su
superior jerarquico.

Cinco dias habiles

-Correo electrénico o, en su
caso oficio

FIN DEL PROCEDIMIENTO

La atencion de la queja o denuncia debera concluir en un plazo maximo de tres meses a partir de que se

califigue como probable incumplimiento.
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Presidenta del Comité de Eticay de
Prevencion de Conflicto de Interés

Lic. Sujey Diaz Amézquita
Directora de Eficiencia Administrativa

Secretaria Ejecutiva

Lic. JazminRamirez-Guzman
Subdirector de:Administracion

Miembro Electo Propietario

Lic. Cleopatra Lidia Hipélito Palmero
Subdirector de Procesamientos
de Encuestas
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Suplente de la Presidenta

Lic. Jorge Gustavo Tenorio Sandoval
Director.de Analisis Estratégico

Suplente de la Secretaria Ejecutiva

Lic. Roberto Daniel Castillo Urcid
Jefe de Departamento de Modernizacion
Administrativa

Miembro Electo Suplente

Lic. Elia Guerrero Pefa
Subdirector de Sistemas de Informacién
para la Toma de Decisiones Geogréficas
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Miembro Electo Suplente

C.P. José Raul Guerrero Curiel
Jefe de Departamento de Aseguramiento
de Calidad en los Sistemas Informaticos

Miembro Electo Propietario Miembro Electo Suplente
C. Maria Eugenia Aguilar Gomez Lic. Andrés Ivan Rodriguez Martinez
Enlace PQS3 Enlace PQ2
Miembro Electo Propietario Miembro Electo Suplente
Lic. David Juarez Sandoval C. Vanessa Patlan Rodarte
Analista Administrativo "B" Analista Administrativo "B"
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Miembro Electo Propietario Miembro Electo Suplente
Lic. Andrea Sarai Ramirez Hernandez Lic. Angélica Yanai Ordofiez Diaz
Técnico Superior Técnico Especializado
Miembro Electo Propietario Miembro Electo Suplente
C. Nancy Rivero Medina Lic. Ariana Montserrat Ventura Camargo
Técnico Superior Técnico Especializado
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